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BESLUT Dnr: 2023-04142
2024-01-31

Klagande NN

Det overklagade beslutet Centrala studiestodsnamndens
(CSN) beslut den 29 september
2023

Saken Atersant studiestdd

Overklagandenimndens beslut
Overklagandenamnden avslar 6verklagandet.

Overklagandendmndens beslut far enligt 6 kap. 11 § tredje stycket studiestddslagen
inte Overklagas.

Arendet

NN meddelade den 19 september 2023 att hon inte dnskade utnyttja de studiemedel
om 7 585 kronor som utbetalats till henne den 25 augusti 2023.

CSN skickade inbetalningskort till NN och upplyste om att beloppet om 7 585 kronor
ska ha kommit in till CSN senast den 25 september 2023 for att kunna anses som
atersant studiestod.

CSN beslutade att inte betrakta NN:s inbetalning som atersant studiestod, eftersom
det inbetalade beloppet varit CSN tillhanda forst den 28 september 2023. CSN
uppgav aven att hennes inbetalning skulle ha kommit in till CSN senast den 25
september 2023 for att CSN skulle kunna rakna den som atersant studiestdd. Vidare
ldamnade CSN fdljande information om atersant studiestdd. "Du som tagit emot
studiestdd och meddelar att du inte vill utnyttja det, har maéjlighet att genast betala
tillbaka studiestddet. For att CSN ska betrakta en inbetalning som atersant studiestod
maste beloppet vara insatt pa CSN:s konto senast 30 dagar fran utbetalningsdagen
eller senast tva veckor efter att du meddelat CSN att du vill skicka tillbaka studiestdd.
Studiestdd som betalas tillbaka pa detta satt ska vara hela veckobelopp”.

NN oOverklagade beslutet och anférde bland annat féljande. Hon vill att aterbetalat
belopp ska raknas som aterbetalt och att CSN darfor inte ska prova hennes
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studieresultat vid ansdkan om studiemedel for nasta termin. Skalet till det ar att hon
bad om fa ett aterbetalningskort eftersom hon avbroét sina studier av medicinska skal.
Aterbetalningskortet skrevs ut den 19 september och skulle varit CSN tillhanda den
25 september, det vill sdga innan hon ens mottagit brevet. Hon hade inte fatt nagon
information om den korta aterbetalningstiden, da skulle hon ha bett om
inbetalningsuppgifterna direkt. Hon betalade tillbaka hela beloppet den 27
september.

CSN overlamnade 6verklagandet, handlingarna i arendet och ett yttrande samt
upplyste om att myndigheten inte funnit skal att andra det 6verklagade beslutet.

NN har beretts mdjlighet att bemdta CSN:s yttrande och hon har anfért i huvudsak
foljande. CSN hanvisar till bestammelser som sager att beloppet maste vara insatt pa
CSN:s konto senast 30 dagar fran utbetalningsdatum eller senast tva veckor efter det
att den studerande lamnat meddelande till CSN. Hon fattade beslutet och samtidigt
meddelade hon detta under samtalet med CSN:s handlaggare den 19 september.
Detta eftersom handlaggaren forklarade att det var det enda sattet for att kunna
ansdka om studiemedel till nasta termin utan prévning av hennes studieresultat. Den
19 september skrev darfér CSN ut aterbetalningskortet pa hela beloppet. Tva veckor
efter den 19 september &r den 3 oktober. Aterbetalningen kom till CSN den 28
september, sa hon anser att den har skett i tid. CSN:s handlaggare namnde aldrig att
det fanns ett datum da aterbetalningen maste ha skett och hon hade ingen anledning
att tro att det skulle finnas ett forfallodatum pa en aterbetalning. Om hon hade fatt
den informationen skulle hon ha bett om betalnings-uppgifterna for att gora
aterbetalningen direkt. Hon trodde att hon hade fatt all n6dvandig information av
handlaggaren. Aterbetalningskortet skrevs ut den 19 september pa eftermiddagen
efter hennes samtal med handlaggaren. Det innebar att sjalva posttransporten
troligtvis paborjades den 20: e. Forfallodatumet var den 25:e, d.v.s. betalningen
maste goras den 24:e for att bokforas den 25: e. Det lamnar endast fyra dagar for
posttransporten. | och med att postutdelning sker bara 2—-3 ganger i veckan kan man
inte utga ifran att post kommer fram pa bara fyra dagar. Hon fick aterbetalningskortet
sent den 26:e, d.v.s. efter att forfallodatumet var passerat.

CSNi:s rattsavdelning har darefter, efter namndens begaran, kommit in med ett
tillaggsyttrande och anfért i huvudsak féljande. Den som tagit emot studiemedel och
som meddelar CSN att han eller hon inte 6nskar utnyttja utbetalt studiemedel har
mojlighet att genast betala tillbaka dem. For att studiemedel ska kunna betraktas
som atersanda ska beloppet vara tillgangligt pa CSN:s konto inom 30 dagar fran
utbetalningsdagen eller inom 30 dagar fran studiestdédsperiodens bérjan. Det finns
inget utrymme i studiestodsbestammelserna att medge skal for en senare
inbetalning. CSN kan konstatera att NN den 25 augusti 2023 fick studiemedel
utbetalt for veckorna 34-38, 2023. Den 19 september meddelade hon CSN att hon
ville atersanda det utbetalda beloppet. Samma dag skickade CSN en bekraftelse
med ett inbetalningskort dar det framgar att det atersédnda beloppet ska ha kommit in
till CSN senast den 25 september 2023. Den 28 september betalar NN in det aktuella
beloppet, vilket ar for sent for att villkoren enligt 17 kap. 2 § CSNFS ska vara
uppfyllda. CSN beslutar darfor den 29 september att beloppet inte kan anses vara
atersant studiestdd. Den information som CSN Iamnade i beslutet om att beloppet
maste vara insatt pa CSN:s konto senast tva veckor efter det att den studerande
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lamnat meddelande till CSN ar felaktig. Den felaktiga informationen i beslutet gavs
emellertid efter att det senaste datumet for att atersanda det utbetalda beloppet hade
passerat. Informationen paverkade darfér inte hennes sena inbetalning och kan
enligt CSN:s mening inte ges en retroaktiv verkan. NN har angett att hon har fatt
bristfallig information i samband med att hon kontaktade CSN den 19 september
avseende mojligheten att atersdnda utbetalt studiemedel i tid. De aktuella
studiestddsbestammelserna pa omradet ar tydliga, att det atersanda beloppet ska
vara tillgangligt pa CSN:s konto inom 30 dagar fran utbetalningsdagen for att anses
vara atersant, vilket i NN:s fall ar den 25 september. Att det ar kort tid mellan det att
hon kontaktar CSN och den sista dagen for att kunna atersanda utbetalt studiemedel
paverkar inte CSN:s bedémning i arendet. Den omstandigheten att CSN kan ha
lamnat bristfallig information medfér inte heller att CSN kan géra en annan
bedomning avseende det Overklagade beslutet. Eftersom inbetalningen inte skett
inom den foreskrivna tiden om 30 dagar fran utbetalningsdagen, anser CSN att
Overklagandet bor avslas.

NN har beretts mojlighet att bemota CSN:s tillaggsyttrande och hon har anfort i
huvudsak féljande. CSN menar nu att informationen ”...eller senast tva veckor efter
det att den studerande lamnat meddelande till CSN.” som de Iamnat ar felaktig. Det
faktum att CSN skrev sa tyder pa att det ar nagot de har tillampat i andra fall. Det ar
en hogst rimlig tidsperiod med tanke pa att posten numera delas ut sa sallan i
Sverige. CSN:s handlaggare maste ha insett att det fanns en risk att
aterbetalningskortet inte skulle komma fram i tid for att hon skulle ha en chans att
betala tillbaka, men namnde inte detta. Om handlaggaren hade gjort det, skulle hon
ha sett till att fa alla inbetalningsuppagifter for att kunna betala tillbaka direkt. | och
med detta forsvann mgjligheten for henne att betala tillbaka i tid, vilket var helt utom
hennes kontroll.

Forfattningsbestammelser

Av 6 kap. 2 § studiestddslagen (1999:1395) framgar att om nagon som har tagit emot
studiestdd meddelar att han eller hon inte dnskar utnyttja detta, far det genast
betalas tillbaka utan tillampning av 4 eller 5 kap.

Av 17 kap. 2 § CSNFS 2001:1 framgar féljande. Med att genast betala tillbaka
studiemedel enligt 6 kap. 2 § studiestddslagen avses inbetalning senast 30 dagar
fran

1. utbetalningsdagen, eller

2. studiestodsperiodens borjan.
For att raknas som aterbetalning enligt samma bestammelse ska beloppet vara
tillgangligt pa CSN:s konto senast den dag som anges i forsta stycket.

Studiemedel som betalas tillbaka enligt denna paragraf maste galla belopp som
har betalats ut fér en eller flera hela kalenderveckor. Aterbetalningen far dock
avgransas till att galla endast en sadan del av ett studiemedelsbelopp som har
betalats ut i form av studiebidrag, tillaggsbidrag eller studielan.
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Overklagandenimndens bedémning

Den 1 juli 2023 tradde en ny lydelse av 17 kap. 2 § CSNFS i kraft. Utbetalningen av
det studiestdd som NN onskat att atersanda gjordes den 25 augusti 2023. Namnden
finner att det ar den nya lydelsen av CSN:s foreskrift, som till skillnad mot tidigare
andring saknar dvergangsbestammelser, som ar tillamplig i NN:s arende.

Som framgar av arendet och CSN:s senare yttrande ar det klarlagt att CSN, i det
Overklagade beslutet har lamnat information till NN om villkoren for atersant
studiestdd som inte stdmmer med de nu gallande reglerna. Informationen lamnades
dock efter den tid da inbetalningen skulle varit genomférd och ar oavsett detta inte en
omstandighet som 6éverklagandenamnden kan beakta vid prévningen av NN:s
arende eftersom det inte finns nagot utrymme att beakta eventuella skal som kan ha
paverkat tiden for inbetalning.

Overklagandendmnden konstaterar att NN har betalat in ett belopp motsvarande det
studiemedel hon hade begart att fa atersanda. Av utredningen i drendet har
framkommit att utbetalningen av studiemedel skedde den 25 augusti 2023. For att
raknas som atersant studiestdd skulle det aktuella beloppet ha varit tillgangligt pa
CSN:s konto i vart fall inte senare an den 25 september 2023. Det har inte
framkommit annat an att inbetalningen var CSN tillhanda forst den 28 september
2023. Overklagandet ska darfor avslas.

Robert Dalman
Christina Sundstrom

Beslutet har fattats av Eva Gullfeldt, ordforande, Robert Dalman, myndighetschef,
samt ledamoéterna, Olof Edling, Staffan Ingmanson, Gunilla Lavas, Jessica Levin,
Jonathan Sjolander och Helena Soderberg.

Foredragande: Christina Sundstrom

Kopia till CSN och CSN:s rattsavdelning
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