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BESLUT
2023-08-23
Klagande NN
Det overklagade beslutet Centrala studiestddsnamndens

(CSN) beslut den 16 juni 2023

Saken Omstallningsstudiestod;
Retroaktiv beviljning

Overklagandeniamndens beslut
Overklagandenamnden avslar dverklagandet.

Overklagandenamndens beslut far enligt 47 § andra stycket i lagen om
omstallningsstudiestdd inte dverklagas.

Arendet

NN ansokte, den 1 april 2023, om omstallningsstudiestdd for tiden den 22 augusti
2022-15 januari 2023.

CSN beslutade, den 16 juni 2023, att inte préva ansdkan avseende lasaret
2022/2023 med motiveringen att ansdkan kommit in mer an fyra veckor efter den
period som NN ansokt om omstallningsstudiestdd for. NN:s ansdkan kom in den 1
april 2023 och NN har ansokt om omstallningsstudiestod till och med den 15 januari
2023.

NN overklagade beslutet och anférde bland annat féljande. NN ansékte den 1 april
2023 om omstallningsstudiestdd till hosten 2023. NN tror att det ar ett tekniskt fel
som ligger bakom. CSN:s sida var, den 1 april 2023, nedstangd fran midnatt till
klockan 14 samma dag pa grund av tekniskt fel. NN skickade in utifrdn den l&nk som
fanns da pa CSN:s hemsida fér dppnande av ansdkan gallande hostterminen. NN
fick aldrig fragan gallande vilken termin som ansdkan skulle galla utan enligt den
information som fanns sa skulle méjligheten att ansdka for héstterminen 6ppna vid
denna tidpunkt. NN 6nskar att fa sin ansokan provad utifran att den soktes den 1
april 2023 och galler studier for hdsten 2023.

CSN overlamnade 6verklagandet och handlingarna i arendet samt upplyste om att
myndigheten inte funnit skal att andra det 6éverklagade beslutet.
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CSN inkom darefter, genom dess rattsavdelning, med ett tillaggsyttrande pa
namndens begaran och anférde foljande. Ansdkan om omstallningsstudiestdd gors
pa CSN:s webbplats www.csn.se. For att gora ansdkan kravs att den studerande
loggar in pa Mina sidor. Pa mina sidor kan den studerande valja att klicka pa
alternativet "Omstallningsstudiestdd” och hamnar da direkt pa sidan for att géra en
ansOkan om omstallningsstudiestod.

Det finns bara en anstkanstjanst - det finns inte olika ansdkningar for olika
ansokningsomgangar. Det finns inte olika sidor eller ansdkningar for olika
ansdkansomgangar. Det ar alltid en och samma ansdkanstjanst som presenteras pa
Mina sidor. Det har aldrig funnits nagon speciell var- eller hdstansdkan. Nya
ansdkansomgangar dppnar den 1 oktober respektive den 1 april varje ar. - En
ansOkan om omstallningsstudiestdd for studier som pabdrjas under det forsta
kalenderhalvaret kan Iamnas in fr.o.m. kl. 00.00 den 1 oktober aret dessférinnan. -
En ansdkan om omstallningsstudiestdd for studier som pabdrjas under det andra
kalenderhalvaret kan lamnas in fr.o.m. kl. 00.00 den 1 april samma ar. For att
undvika att studerande av forbiseende lamnar in en ansdkan for ett kommande
kalenderhalvar for tidigt, till exempel kl. 23:59 den 31 mars, stanger CSN ned
anstkan nagon timme innan den 1 oktober respektive den 1 april. Ansékan 6ppnas
sedan igen klockan 00.00 den 1 oktober respektive den 1 april. Aven den 1 april
2023 ateroppnades ansdkan kl. 00.00, men pa grund av ett ovantat hogt soktryck
slutade tjansten att fungera efter ungefar 45 minuter. Ansékan kunde sedan 6ppnas
igen vid 14-tiden den 1 april.

CSN staller fem kontrollfragor innan ansdkan kan pabdrjas. CSN har kunnat
konstatera att manga av dem som lamnade in en ansdkan i den ansékansomgang
som 6ppnade den 1 oktober 2022 inte uppfyller grundidggande villkor for att kunna fa
omstallningsstudiestdd. Sedan den 1 april 2023 maste darfor alla som vill anséka om
omstallningsstudiestdd forst besvara fem korta fragor innan de kan fléda vidare till
ansokan. Utifran svaren far den studerande ett omdéme om mdjligheterna att fa
omstallningsstudiestod.

Den studerande anger sjalv sokt utbildning, studietider och vilket stod som dnskas.
Efter omdémet kan den studerande valja att pabdrja sin ansékan om
omstallningsstudiestdd. Under steg 4 av 7 i ansdkan fyller den studerande sjalv i
uppgifter om vilken utbildning som soks, uppgifter om studietider och uppgifter om
utbildningens omfattning (till exempel ett antal hogskolepoang). Under nasta steg,
steg 5 av 7, anger den studerande sjalv vilka bidrag och Ian han eller hon énskar
soka fran CSN. Utgangspunkten i detta steg ar att den studerande ska ange under
vilken del av den studietid som uppgavs i steg 4 som han eller hon énskar bidrag och
lan.

NN har ansokt om omstallningsstudiestdd for perioden den 22 augusti 2022 — 15
januari 2023. NN uppger att NN i CSN:s ansdkanstjanst aldrig har fatt fragor om
vilken termin som NN:s ansdkan skulle avse. Sadana fragor stalls dock alltid i steg 4 i
ansokan for omstallningsstudiestdd. Den studerande maste ocksa sjalv ange en
studietid for att kunna komma vidare till steg 5 i ansdkan. Det &r den som ger in en
ansdkan som ansvarar for att innehallet i den ar riktigt. Ansékan lamnas pa heder
och samvete och en andring kan inte ske genom ett 6verklagande utan genom en ny
ansokan. CSN anser darfor inte att det mojligt att behandla NN:s ansékan som nagot
annat an en ansékan om omstallningsstudiestdd for perioden den 22 augusti 2022 —
15 januari 2023. Omstallningsstudiestdd far inte lamnas for tid innan den 1 januari
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2023, och heller inte fér mer an fyra kalenderveckor innan den vecka da NN:s
ansdkan kom in till CSN. NN:s ansdkan kom in till CSN den 1 april 2023 (vecka 13 ar
2023). CSN anser darfor att 6verklagandet ska avslas.

NN har fatt méjlighet att inkomma med synpunkter, men NN har inte horts av.

Forfattningsbestammelser

Av 27 § forordningen (2022:857) om omstallningsstudiestdd framgar bland annat
foljande. En ansOkan om omstallningsstudiestdd ska vara undertecknad eller skrivas
under med en elektronisk underskrift av den sdkande. Uppgifterna i ansékan ska
lamnas pa heder och samvete.

Av 30 § forordningen om omstallningsstudiestod framgar féljande.
Omstallningsstudiestdd far beviljas for hdgst ett ar i sdnder och fér hogst fyra
kalenderveckor fore den kalendervecka da ansdkan kom in till Centrala
studiestdodsnamnden.

Centrala studiestédsnamnden far meddela narmare féreskrifter om for vilken tid
omstallningsstudiestodd far beviljas enligt forsta stycket.

Overklagandenimndens bedémning

Overklagandenamnden konstaterar att NN har framfért synpunkter mot CSN:s
handlaggning av arenden rorande omstallningsstudiestod. Av utredningen i arendet
framgar dock inte att det forekommit nagra felaktigheter i handlaggningen av NN:s
arende av sadan karatar att de skulle féranleda ett beslut om aterférvisning eller
liknande fran Overklagandenamnden pa formella grunder.

Overklagandendmnden konstaterar harefter att NN har ansokt om
omstallningsstudiestdd for perioden den 29 augusti 2022 — den 15 januari 2023. Som
framgar av 30 § férordningen om omstallningsstudiestod far omstallningsstudiestod
beviljas for hogst fyra kalenderveckor fére den kalendervecka da ansékan kom in till
CSN. [ @rendet har annat inte framkommit an att NN:s ans6kan kom in till CSN forst
den 1 april 2023, vilket ar for sent for att omstallningsstudiestdod ska kunna beviljas.
Nagot utrymme fér undantag fran namnda bestammelse finns inte. Det finns darfér
redan pa den grunden inte nagon forfattningsenlig méjlighet att bevilja
omstallningsstudiestod.

NN har, i sitt dverklagande, yrkat att NN:s ansdkan ska prévas utifran att den avser
hostterminen 2023. Ansdkan ar lamnad pa heder och samvete och det ar NN som
ansvarar for vad som anges i den anstkan NN gett in. Det forhallande att NN angivit
fel tidsperiod kan inte andras genom ett 6verklagande utan far ske genom en ny
ansokan. Overklagandet ska darfér avslas.

Robert Dalman
Christina Edfors
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Beslutet har fattats av: Eva Gullfeldt, ordférande, Robert Dalman, myndighetschef,
samt ledamoéterna Olof Edling, Staffan Ingmanson, Gunilla Lavas, Jessica Levin,
Jonathan Sjélander och Helena Séderberg.

Foredragande: Christina Edfors
Kopia till CSN och CSN:s rattsavdelning
Kopia till Utbildningsdepartement



